Obchodni podminky

Obecna ustanoveni

Obchodni podminky www.fotbalsuvenyry.cz plati pro ndkup v internetovém obchodé. Ucelem téchto obchodnich podminek je vymezit
a uprfesnit prava a povinnosti prodavajiciho (dodavatele) na jedné strané a kupujiciho (zdkaznika, spotfebitele) na strané druhé.
Prodavajicim a provozovatelem internetového obchodu www.futbalsuveniry.sk je EM & G s.r.0, Zochova 758/4, 05001 Revlca. Firma
je zapsana v OR Okresniho soudu Banska Bystrica, oddil Sro, vl. &islo 28960 / S, IC: 50035100, DIC: 2120166763 Vedkeré smluvni
vztahy mezi prodavajicim a kupujicim jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. V pFipadé, Ze je smluvni stranou
spotrebitel, Fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami www.vsetkydresy.sk zakonem ¢. 40/1964 Sb. Obcansky zakonik, v
platném znéni, zakonem ¢. 250/2007 Sb. Zakon o ochrané spotfebitele, v platném znéni a zakonem ¢. 108/2000 CFU o ochrané
spotiebitele pfi podomnim prodeji a zasilkovém prodeji v platném znéni. V pfipadé, Ze je smluvni stranou podnikatel, Fidi se vztahy
neupravené obchodnimi podminkami www.vsetkydresy.sk zakonem ¢. 513/1991 Sb. Obchodni zékonik, v platném znéni.

Definice

Spotrebitelska smlouva - je kupni smlouva, pokud smluvnimi stranami jsou na jedné strané dodavatel a na druhé strané spotrebitel,
ktery nemohl individualné ovlivnit obsah dodavatelem pfedem pfipraveného navrhu na uzavfeni smlouvy. Prodavajici (dodavatel) -
osoba, kterd pfi uzavirani a pInéni smlouvy jednd v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské Cinnosti. Je to podnikatel, ktery
spotiebiteli nabizi nebo prodava vyrobky nebo poskytuje sluzby a také podnikatel, ktery pfimo nebo prostfednictvim jinych
podnikatell dodava kupujicimu vyrobek. Spottebitel (kupujici) - fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd nakupuje vyrobky nebo uZiva
sluzby pro osobni potfebu nebo pro pfislusniky své domacnosti a ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci své obchodni
nebo jiné podnikatelské Cinnosti. Kupujici, ktery neni spotfebitelem - je osoba, kterad pfi uzavirani a plnéni kupni smlouvy jedna v
ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské cinnosti. Obchodni podminky - smluvni ustanoveni dohodnuté mezi prodavajicim a
kupujicim v tom to dokumentu. Kupujici v momentu odeslani své objednavky potvrzuje, ze souhlasi s témito obchodnimi podminkami
platnymi v dobé odeslani své objednavky a je jimi vdazan od momentu uzavfeni kupni smlouvy. Kupujici odeslanim své objednavky
potvrzuje, ze pred uskutec¢nénim své objednavky se s témito obchodnimi podminkami seznamil a s obchodnimi podminkami bez
vyhrad soubhlasi.

Zplsob uzavirani kupni smlouvy

Kupni smlouva je uzavfena zavaznym akceptovanim navrhu na uzavreni kupni smlouvy kupujiciho prodavajicim ve formé e-mailové
zpravy kupujiciho zaslaného prodavajicimu a / nebo ve formé kupujicim vyplnéného a odeslaného formulafe na internetové strance
prodavajiciho a / nebo ve formé telefonické objednavky kupujiciho prodavajicimu (dale jen "objednavka "). Zavaznym akceptovanim
objednavky kupujiciho prodavajicim je telefonické nebo e-mailové potvrzeni prodavajicim kupujicimu o akceptovani objednavky po
predchozim prijeti objednavky kupujicim a po ovéreni dostupnosti a terminu dodani zboZi pozadovaného kupujicim oznacené jako
"potvrzeni objednavky". Automaticky provadéné oznameni o pfijeti objednavky do elektronického systému prodavajiciho se
nepovazuje za zavazné akceptovani objednavky. Zavazné akceptovani objednavky obsahuje Udaje o nazvu a specifikaci zbozi, jehoz
prodej je predmétem kupni smlouvy, dale idaje o cené zbozi a / nebo jinych sluzeb, nazev a Gdaje o kupujicim, resp. adrese, kde ma
byt zboZi dodéno a Gdaje o cené, zplisobu prepravy zboZi do dohodnutého mista doruéeni zboZi pro kupujiciho, ptipadné jiné Gdaje.

Povinnosti prodavajiciho

Prodavajici se zavazuje dodat: 1. Druh a mnozstvi zbozi v kupni cené a za platebnich podminek, které plati v den odeslani
objednavky, kromé zjevnych omyld a v pFipad& vyrazné zmé&ny ceny zbozi. 2. ZboZi, které bude vhodné zabaleno, aby nedoslo k jeho
poskozeni béhem prepravy.

Neodpovidéme za: 1. Opozdéné dodani zbozi zavinéné postou. 2. Opozdéné dodani zbozi zavinéné nespravné udanou adresou
prijemce. 3. Za poskozeni zasilky zavinéné postou. 4. Pfipadné nedodani zbozi, ke kterému doslo vinou vyrobce (dodavatele) v
disledku jakéhokoliv omezeni, piipadné zrudeni distribu¢nich prav nebo jinych nepredvidatelnych prekazek.

Povinnosti kupujiciho

Kupujici se zavazuje: 1. Objednané zboZi prevzit, zkontrolovat neporusenost obald a v pfipadé jakychkoliv zavad tyto neprodlené
oznamit nam. 2. Zaplatit za zboZi kupni cenu ve vysi a ve smyslu platebnich podminek platnych v den odeslani objednavky.

Poplatky za vzniklé naklady

Kupujici souhlasi se zaplacenim nasledujicich poplatkd v ptipadé vyexpedovani zbozi kupujicimu, kdy kupujici zboZi nepievezme v
definovaném terminu od cCeské posty, zasilkové sluzby nebo od trfeti strany, nebo neuhradi fakturu do data splatnosti (datum
splatnosti je 14 kalendarnich dnl, pokud neni uvedeno jinak) : Poplatek ve vysi 20,00 € s DPH pfi objednévce v hodnoté do 99,00 € s
DPH Poplatek ve vysi 35,00 € s DPH pfi objednavce v hodnoté od 99,01 € s DPH do 199,00 € s DPH Poplatek ve vysi 50,00 € s DPH
pfi objednavce v hodnoté od 199,01 € s DPH do 299,00 € s DPH Poplatek ve vysi 75,00 € s DPH pfi objednavce v hodnoté od 299,01
€ s DPH do 499,00 € s DPH Poplatek ve vysi 100,00 € s DPH pfi objednavce v hodnoté nad 499,00 € s DPH Zaplacenim poplatku za
vzniklé naklady se kupujici nezbavuje povinnosti zasilku probrat. Kuplci zarover souhlasi s poskytnutim osobnich udajlim za Géelem
vyméahani pohledavky treti stran&. Spole¢nost na vyméahani pohledavek si mize Gctovat Groky z prodleni a to ve vy$i 0,5% z dluzné
Castky za kazdy den prodleni.

Odstoupeni od smlouvy

V souladu s ustanovenim § 12 odst. 1 c. 108/2000 CFU o ochrané spotrebitele pfi podomnim prodeji a zasilkovém prodeji v platném
znéni, ma spotrebitel prévo odstoupit od smlouvy do 14 kalendafnich dnl od prevzeti zboZi bez uvedeni divodu. Odstoupenim od
smlouvy jsou si strany povinny vratit navzajem poskytnuta plnéni. V pfipadé, Ze spotrebitel jiz pfevzal objednané zbozi, je povinen
jej vratit v originalnim neposkozeném baleni a s visackou. Upozornéni! Nelze odstoupit od smlouvy a vratit zboZi zhotovené podle
zvlastnich pozadavk{ spotiebitele. Za takové zbozi se povazuje také jakykoli dres vyhotoveny s potiskem podle zvlastnich pozadavkd.
Priloha k zakonu ¢. 102/2014 Sb. Vzorovy formuldf pro odstoupeni od smlouvy (Vypliite a zaslete tento formuldr pouze v pfipadé, ze
chcete odstoupit od smlouvy) Spole¢nosti EM & G sro, Zochova 758/4, 05001 Revuca Timto oznamuji / oznamujeme (*), Ze odstupuji
/ odstupujeme (*) od kupni smlouvy na toto zboZi / od smlouvy o poskytnuti této sluZby (*): ..cciiiiiiiiiiiiiiii e

Datum objednani / datum obdrzeni (*)
Jméno spotrebitele / spottebitell *)
Adresa spotrebitele / spotfebitell (*)




....................................................................................... Podpis spotiebitele / spottebiteld (*) (pouze pokud je tento formulaf
zasilan v listinné podobé) .......ccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiinee, DAEUM (*) Nehodici se skrtnéte.

Odpovédnost za vady, zaruka, reklamace

Prodavajici poskytuje zaruku na zboZi v délce 24 mésicl. Zaruka za&ina bézet od prevzeti véci kupujicim. Kupujici bere na védomi, ze
je povinen prohlédnout si zbozi bezprostfedné pri jeho prevzeti. V pfipadé, Ze zboZi pfi prevzeti kupujicim neodpovida kupni smlouvé,
je kupujici povinen neprodlené o tom uvédomit prodavajiciho. V pripadé pokud: se jedna o vadu odstranitelnou, ma kupujici pravo
aby byla bezplatné, véas a radné odstranéna bez zbytecného odkladu resp. pravo na vymeénu véci. Kupujici bere na védomi, ze
prodavajici je oprdvnén namisto odstranéni chyby vyménit vzdy vadné zboZi za bezvadné, pokud to kupujicimu nezplsobi zavazné
potize se jednd o vadu neodstranitelnou, kterd brani tomu, aby mohl byt zboZzi fadné uzivdno, ma kupujici pravo na vyménu véci
nebo pravo od smlouvy odstoupit se jedna o vadu neodstranitelnou, ktera ale nebrani tomu, aby mohl byt zbozi Fadné uzivano, ma
kupujici prdvo na pfimérenou slevu z ceny se jednd o vadu odstranitelnou, ale kupujici nemiZe pro opétovné se vyskytnuti vady po
opravé nebo pro vétsi pocCet vad véc Ffadné uzivat, ma kupujici pravo na vymeénu zbozi nebo pravo od smlouvy odstoupit Kupujici bere
na védomi, ?e prodavajici neodpovidd za vady zboZi, které byly zplsobeny v pFi¢inné souvislosti s jedndnim nebo opomenutim
kupujiciho. Rovné? neni prodavajici odpovédny za poskozeni zboZi zplisobené pFepravcem. Kupujici je povinen pFi uplatnéni
reklamace v ramci zakonné zaruky, prokazat uzavreni kupni smlouvy s prodavajicim dokladem o koupi. Prodavajici se zavazuje
opravnénou a podle téchto obchodnich podminek uplatnénou reklamaci vyfidit neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl ode
dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodnou jinak.

Platebni podminky

Dobirka - nejpouzivanéjsi zplisob platby. Penize za zboZi zaplatite a? pfi prevzeti zbozi postovnimu dorucovateli, kuryrovi nebo na
posté. Bankovni prevod - po obdrzeni Vasi objednavky Vam mailem zasleme platebni Udaje, s uvedenym cislem Gc¢tu a variabilnim
symbolem. Za zboZi zaplatite pfedem na nas bankovni Ucet vedeny v Tatrabance a.s. Po pfijeti platby odesilame zbozi s tim, Ze Vas
informujeme o terminu, kdy bude zasilka odesldna. V pfipadé, ?e objednavka nebude uhrazena do 7 dni od jejiho prijeti, ma
prodavajici pravo objedndvku zrudit. Platba kartou - Barioni - nejpohodIné&jéi zplsob platby, kdy penize za zboZi uhradite platebni
kartou. Potvrzeni objednavky je podminéno spravnym vypin&nim véech Gdajl z debetni nebo kreditni karty a spravnym ukon&enim
celého objednaciho procesu.

Ochrana osobnich udajt
Vase osobné Gdaje s u nas v bezpeci
(Ochrana sukromia a osobnych udajov)

Radi by sme Vas ubezpedili, ze s Vasimi osobnymi Udajmi pracujeme velmi diskrétne a chranime ich. Bolo tomu tak aj pred
prichodom zakona o ochrane Udajov GDPR a bude tomu tak aj nadalej ...

Respektujeme sikromie nasich zakaznikov a hned’ na zacdiatku prehlasujeme, ze idaje nepredavame, neprenajimame
ani inak neposkytujeme tretim osobam, okrem nizsie popisanych firiem s ktorymi spolupracujeme, aby Vasa
objednavka dorazila tam, kam ste si to vo Vasej objednavke Zelali.

Aby sme Vam mohli poskytnut vSetky sluzby spojené s dodanim Vasdej objednédvky, potrebujeme niektoré Vade osobné Udaje, ktoré
budl pouzité vylu¢ne na zaslanie objednaného tovaru a pre komunikaciu s Vami.

Zasady spracovania a ochrany osobnych Gdajov

I. Zakladné ustanovenia

1. Spravcom osobnych Gdajov podla ¢&l. 4 bod 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b
pri spracovani osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto Gdajov (dalej len: "GDPR") je EM&G s.r.0., ICO: 50035100 so sidlom
Zochova 758/4, 05001 Revlca (dalej len: "spravca").

2. Kontaktné udaje spravcu su:
1. adresa: Zochova 758/4, 05001 Revlca
2. email: info@futbalsuveniry.sk
3. telefén: 0903 787969

3. Osobnymi Gdajmi su vsetky informacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe; identifikovatelnou fyzickou
osobou je fyzickd osoba, ktord moZno priamo alebo nepriamo identifikovat, najmé odkazom na urdity identifikdtor, napriklad
meno, identifikaéné d&islo, lokaéné Udaje, sietovy identifikdtor alebo pomocou jedného alebo viacerych $pecifickych faktorov,
fyziologickych, genetickych, mentdlnych, ekonomickych, kultdrnych alebo spolocenskych.

II. Zdroje a kategoérie spracovavanych osobnych Gdajov:

1. Spravca spracovava osobné Udaje, ktoré ste mu poskytli alebo osobné (daje, ktoré spravca ziskal na zaklade plnenia Vasej
objednavky.

2. Spravca spracovava Vase identifikacné a kontaktné Udaje a Udaje nevyhnutné pre plnenie zmluvy.
III. Zakonny dovod a ucel spracovania osobnych Gdajov:
1. Zakonnym dovodom spracovania osobnych Udajov je:
1. plnenie zmluvy medzi Vami a spravcom podla ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

2. opravneny zaujem spravcu na poskytovani priameho marketingu ( pre zasielanie obchodnych oznameni a newsletterov)
podla ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

3. Vas suhlas so spracovanim pre Ucely poskytovania priameho marketingu ( pre zasielanie obchodnych oznameni a
newsletterov) podla ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR v spojeni s § 7 odst. 2 zdkona ¢. 480/2004 Zb., o niektorych sluzbach
informacnej spolocnosti v pripade, Ze nedoslo k objednavke tovaru alebo sluzby.

2. Ucelom spracovania osobnych tdajov je:
1. vybavenie Vasej objedndvky a vykon prav a povinnosti vyplyvajlcich so zmluvného vztahu medzi Vami a sprdvcom; pri



objednavke su vyZadované osobné Udaje, ktoré si nutné pre Uspesné vybavenie objednavky (meno a adresa, kontakt)
Poskytnutie osobnych tdajov je nutnym poziadavkom pre uzatvorenie a plnenie zmluvy, bez poskytnuti osobnych tdajov nie
je mozné zmluvu uzavriet alebo ju plnit zo strany spravcu.

3. Zo strany spravcu neprichadza k automatickému individudlnemu rozhodovaniu v zmysle ¢l. 22 GDPR.
IV. Doba uchovavania udajov
1. Spravca uchovava osobné Udaje:

1. po dobu nevyhnutn( k vykonu prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu medzi Vami a spravcom a uplatfiovania
narokov z tychto zmluvnych vztahov (po dobu 15 rokov od ukon&enia zmluvného vztahu).

2. po dobu, kym je odvolany suhlas so spracovanim osobnych Udajov pre Ucely marketingu, najdlhsie 5 rokov, ak su osobné
Udaje spracovavané na zaklade suhlasu.

2. Po uplynuti doby uchovavania osobnych Udajov spravca osobné Udaje vymaze.
V. Prijemcovia osobnych Gdajov (subdodavatelia spravcu)
1. Prijemcovia osobnych Gdajov su osoby:
1. podielajlce sa na dodani tovaru/sluzieb/realizacii platieb na zaklade zmluvy
2. zaistujlce sluzby prevadzkovania e-shopu a dal$ie sluzby v slvislosti s prevadzkovanim e-shopu
3. zaistujlce marketingové sluzby

2. Spravca nema v Umysle poskytnut osobné Udaje do tretej zeme (mimo EU) alebo medzindrodnej organizacii. Prijemcovia
osobnych Gdajov v tretich zemiach s poskytovatelia cloudovych sluzieb.

VI. Vase prava
1. Za podmienok stanovenych v GDPR mate:
1. pravo na pristup ku svojim osobnym udajom podla ¢l. 15 GDPR,
pravo na opravu osobnych udajov podla ¢l. 16 GDPR, popripade obmedzenie spracovania podla ¢l. 18 GDPR.
pravo na vymaz osobnych Udajov podla ¢l. 17 GDPR.
pravo podat ndmietku proti spracovavaniu podla &l. 21 GDPR a
pravo na prenesitelnost Udajov podla &. 20 GDPR.

ok N

pravo odvolat slhlas so spracovanim pisomne alebo elektronicky na adresu alebo email spravcu uvedeny v ¢&l. III tychto
podmienok.

2. Dalej méte pravo podat staznost na Urade pre ochranu osobnych Udajov v pripade, Ze sa domnievate, Ze bolo porusené Vase
pravo na ochranu osobnych udajov.

VII. Podmienky zabezpecenia osobnych adajov
1. Spravca prehlasuje, ze prijal vSetky technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu osobnych tdajov.
2. Spravca prijal technické opatrenia k zabezpeceniu datovych ulozisk a ulozisk osobnych Udajov v pisomnej podobe.
3. Spravca prehlasuje, Ze k osobnym tUdajom maju pristup len im poverené osoby.

VIII. Zaverecné ustanovenia

1. Odoslanim objednavky z internetového objednavkového formulara potvrdzujete, ze ste zozndmeny s podmienkami ochrany
osobnych Gdajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.

2. S tymito podmienkami suhlasite zaskrtnutim sudhlasu prostrednictvom internetového formulara. Zaskrtnutim suhlasu
potvrdzujete, Ze ste zoznameny s podmienkami ochrany osobnych Udajov a Ze je v celom rozsahu akceptujete.

3. Sprdvca je opravneny tieto podmienky zmenit. Novl verziu podmienok ochrany osobnych Udajov zverejni na svojich
internetovych strankach a zaroven Vam zasle nov( verziu tychto podmienok na Vasu e-mailovou adresu, ktoru ste spravcovi
poskytli.

Tieto podmienky nadobudaju uéinnost dfiom 25.05.2018.



